
全管協甲信ブロック
定例・新新合同セミナー

第一部 14時00分～15時15分
テーマ

「カスタマーハラスメントへの対応策」
講師 Seltech株式会社 代表取締役社長 和智 紀行 氏
＜プロフィール＞
20歳で神奈川県不動産会社の門を叩く。
大手フランチャイズの特別指導を経て23歳で店長、大手フランチャイズ全国No.１売り上げを
達成。28歳で代表取締役就任。32歳で独立創業・不動産仲介業務コンサルを経て、35歳で中国
エリア不動産仲介会社の代表取締役社長に就任。賃貸仲介（個人・法人）・管理業務をメイン
とし、累計500名以上の営業マンに実務指導を実施。41歳で不動産会社向けアプリサービス提
供や実務コンサルを実施しているSeltech株式会社の代表取締役に就任し現在に至る。

第二部 15時30分～16時45分
テーマ

「働き方や働く人が多様化する中での効果的なコミュニケーション」
講師 ソナーレホールディングス株式会社 代表取締役 丸山 朋子 氏
＜プロフィール＞
北海道大学法学部卒業後、ヤマハミュージックストア荒井音大生事業部に宅地建物取引士とし
て入社。その後、有限会社ソナーレ・音大学生倶楽部の設立と共に転籍。
2013年にソナーレホールディングス株式会社及び株式会社ソナーレ代表取締役に就任。
2024年にはソナーレグループをM&Aし、オザキホールディングス株式会社常務取締役就任。
その他、「公益財団法人日本賃貸住宅管理協会東京支部副支部長教育研修委員会委員長」
「全国賃貸管理業ビジネス協会関東支部南関東ブロック役員」を務める。
「保護司（品川分区）」「宅地建物取引士」「CPM®(米国不動産経営管理士)&HRSファカル
ティ」「管理業務主任者」「相続支援コンサルタント」 他

セミナー後には懇親会を開催致します！
会員相互の親陸と情報交換にお役立てください！

日程

2024年9月26日（木）

●受付12:45～　●開会挨拶・報告13:30～14:00　●セミナー14:00～16:45

●パートナー会員ご紹介16:45～17:15　●懇親会17:30～18:45

場所
会場「ホテル紅や」

住所：諏訪市湖岸通り2-7-21　TEL：0266-57-1111

お申込方法 別紙お申込用紙に必要事項をご記入の上、FAXにてお申込ください。

お申込期限 予約の都合上、9月19日（木）までにお申込ください。

ご宿泊

ご入浴

時節柄、事務局でのご宿泊や日帰り入浴のご手配・取りまとめは致しかねます

ので、必要な場合は各自で予約などのご対応をお願い致します。

お問合せ先 甲信ブロック事務局　田中　TEL：0266-53-7000/FAX：0266-53-5818



日時：2024年 9月26日（木）13時30分～18時45分
場所：ホテル紅や

※お申込は御社名・参加者名をご記入の上、セミナー・懇親会の参加欄に〇印
をしてください。必要事項記入の上、事務局までFAXにて送信お願いします。

【申込締切】9月19日（木）

返信用FAX番号 0266-53-5818
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